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Wstep

Wszechobecnos(¢ i status informacji we wspoétczesnosci uzmystawia potrzebe
przeprowadzenia wielowgtkowej i interdyscyplinarnej naukowej debaty
w kontekscie indywidualnym, komunikacyjnym i technologicznym. Wiarygodna
i rzetelna informacja oraz konstruowany przez nig przekaz stajg sie warunkiem
funkcjonowania w pelni demokratycznej i otwartej sfery publicznej, jedno-
cze$nie nieodzownym wyznacznikiem rzeczywisto$ci informacyjnej staje sie
zjawisko dezinformacji. Przestrzen publiczna to obszar wielopoziomowego
komunikowania spotecznego, ktérego nieodlgcznym elementem jest dostep do
informacji, przeptyw informacji oraz $rodki i narzedzia komunikacji, jak
rOwniez sposoby jej przetwarzana. Informacja stanowi zatem budulec relacji
spolecznych na wielu poziomach. W spektrum tej przestrzeni znajduje sie
cztowiek, homo informaticus, ktéremu informacja stwarza pole poznawcze
istotnych celéw, potrzeb i wartosci, stajgc sie informacjg znaczgca w calym
procesie komunikowania i wymiany informacji. Dialogiczno$¢ tego procesu oraz
pluralistyczny charakter przestrzeni publicznej powoduje dylematy, kryzysy
i konflikty powstate na styku oddzialywan uczestnikéw tej przestrzeni,
prowadzi tez do integracji i tworzenia jednorodnych zwigzkéw spotecznych.
Rozwdj nowoczesnych technologii doprowadzit do nieznanego dotychczas
usytuowania jednostki ludzkiej w charakterze elementarnej czesci uktadu
wyznaczanego przez informacje i jej kontekst. Jednostka stala sie tez czescig
konstruujgcego sie spoleczenstwa informacyjnego. Powyzszym wymiarom
informacji towarzyszy jej technologiczne srodowisko — media, sieci i protokoty,
ktore organizujg przeptywy danych, dostep do wiadomosci i mozliwosci
kontaktow z innymi. Pytanie o technologie informacyjne prowadzi do refleks;ji
nad ich spotecznym i kulturowym zapleczem, rolg w budowaniu i podtrzy-
mywaniu spoteczenstwa opartego na wiedzy i przeptywie informacji, a takze
pozwala przyjrze¢ sie nowym wyobrazniom i sposobom pracy z gadzetami

i systemami technologicznymi.

dr Dorota Litwin-Lewandowska






Ogolnopolska Konferencja Naukowa Informacja w przestrzeni publicznej
Lublin, 8 grudnia 2017 r.

Wyklady Gosci Honorowych

Informacja publiczna w swietle ekologii informacji
Prof. dr hab. Wiestaw Babik, Instytut Informacji Naukowej i Biblioteko-

znawstwa, Wydzial Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej, Uniwersytet

Jagielloniski, www.uj.edu.pl

Kiedy i dlaczego dezinformowanie w sferze publicznej
jest szkodliwe?

Prof. dr hab. Marek Hetmanski, Kierownik Zakladu Ontologii i Teorii
Poznania, Wydzial Filozofii i Socjologii, Uniwersytet Marii Curie-

Sktodowskiej, www.umcs.pl

Dane, informacje i przeplywy. Paradoksy komunikacji cyfrowej
dr hab. Piotr Celiriski, prof. UMCS, Zak}ad Filozofii i Socjologii Polityki,

Wydziat Politologii, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, www.umcs.pl

Moc cudzystowu, czyli o mowie niezaleznej w informacji

dr hab. Agnieszka Kula, Zaktad Retoryki, Pragmalingwistyki i Dzienni-

karstwa, Instytut Filologii Polskiej, Wydziat Filologii Polskiej i Klasycznej,
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, www.amu.edu.pl

dr Monika Grzelka, Zaklad Retoryki, Pragmalingwistyki i Dzienni-

karstwa, Instytut Filologii Polskiej, Wydziat Filologii Polskiej i Klasycznej,

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, www.amu.edu.pl

Fake news: klamstwo, manipulacja, dezinformacja

mgr Pawet Bobolowicz, Projekt ,,StopFake”, Kijow

Podczas konferencji zostal przeprowadzony Warsztat dla uczestnikéw
pt. Sieci 5G - rewolucja w komunikacji

Prowadzgcy: mgr inz. Andrzej Kaczor, p. o. Dyrektora, Urzagd Komunikacji

Elektronicznej Delegatura w Lublinie
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Czy gry wideo uratujg nasz swiat? Odkrywanie
humanistycznych paradygmatow gier

Grzegorz Zyzik, zyzio29@o2.pl, Wydziat Filologiczny, Uniwersytet Opolski,
www.uni.opole.pl

Wspoblczesnie gry komputerowe sg coraz czesciej wykorzystywane przez
ich tworcow jako narzedzia realnego wplywu na postawy spoteczne
i Swiatopoglad graczy. Wazny nurt stanowig zwlaszcza tzw. serious games,
czyli gry zaktadajgce zwigzek z rzeczywisto$cig i majgce inny cel poza samg
rozrywkg. Wystgpienie ma na celu udowodnié¢, Ze gry zaangazowane
spolecznie to gry, ktére pomagajg rozwigzywac problemy i dociera¢ do ludzi
z pewnym przekazem. Obszar zastosowan gier wideo stale sie poszerza,
istniejg tytuly pomagajgce w rozwijaniu wspéipracy, prowadzeniu zdrowego
trybu zycia, wyrabianiu nawykéw proekologicznych, w leczeniu chorych na
raka, a nawet w refleksji nad naszg $miertelnoscig. Interesujgcy wydaje sie
fakt, ze zrobienie dobrej gry zaangazowanej wymaga duzej wiedzy i zasobow.
W przedstawianym referacie zostang zaprezentowane gry stworzone przez
Anne Antrophy (Addicsjon i Killer Flu, You make me sick), programy ze strony
www.re-mission2.org, i gra That Dragon, Cancer. W dalszej kolejnosci
zostanie przedstawione zrdéznicowanie typologiczne w obrebie serious
games. Wnioski ptyngce z analizy funkcji perswazyjnej ,powaznych gier”
wymaga innych narzedzi niz w przypadku dziet nieinteraktywnych. Dzisiejszy
gracz funkcjonuje w gestej sieci dyskurséw i relacji wladzy, a jego
doswiadczenie obejmuje wytwarzanie znaczen, zawigzywanie spoltecznosci
i zajmowanie pozycji ideologicznych. Wtasnie dlatego réwniez instytucje
kultury powinny umiejetnie odwolywaé sie do tego =zasobu wiedzy

i kompetencji.

13



Ogolnopolska Konferencja Naukowa Informacja w przestrzeni publicznej
Lublin, 8 grudnia 2017 r.

Dane w projektach wspierajgcych dziennikarstwo
z Digital News Initiative

Lukasz Kowalski, kowalski.lu@gmail.com, Wydziat Politologii, Uniwersytet Marii
Curie-Sktodowskiej, www.politologia.pl

W wystgpieniu zostaly przedstawione wybrane inicjatywy realizowane
przez media europejskie w ramach programu Digital News Initiative. Jest to
partnerstwo pomiedzy firmg Google i europejskimi wydawcami. Jego celem
jest wspieranie wysokiej jakosci dziennikarstwa za pomocg technologii
i innowacji. W ciggu pierwszego roku przyznawania dotacji (2016) zostato
dofinansowanych 252 projekty z 27 krajéw Europy na ponad 51 milionéw
Euro. Na stronie Digital News Initiative mozna odnalez¢ 18 projektéw
z Polski. W dyskursie dotyczgcym medidéw pojawiajg sie doniesienia o §mierci
prasy czy radia. W 2011 roku pisat o tym Bernard Poulet w ksigzce ,,Smier¢
gazet i przyszto§¢ informacji”. Poprzez badanie Digital News Initiative
mozemy pokaza¢ jak wydawcy z catej Europy reagujg na zmieniajgcy sie
kontekst ich dziatania. Zwigzany z konwergencjg mediéw, datafikacjg czy
postmedialnoscig. Dzieki publikowanym przez partnerstwo raportom
i materialom mamy mozliwo$¢ przyjrzenia sie jak redakcje w catej Europie
wdrazajg innowacje i technologie. CzeS¢ z projektéw jest juz réwniez
dostepna online. W wystgpieniu zostalo omoéwionych kilka wybranych
projektéw, ktére otrzymaty dofinansowanie, szczeg6lnie tych skupionych na
wykorzystaniu danych. Jednym z celéw wystgpienia bylo réwniez
zainteresowanie badaczek i badaczy tym programem. Ze wzgledu na
niewystarczajgcg archiwizacje mediéw cyfrowych oraz prototypowy charakter
niektérych projektéw przebadanie realizowanych inicjatyw bedzie mozliwe

jedynie w trakcie ich trwania.
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Dlaczego Internet?
O Internecie z perspektywy jego tworcy

Marta Kowalska, marta.kowalska.987 @gmail.com, Instytut Filozofii, Wydziat Nauk
Spotecznych, Uniwersytet Slgski w Katowicach, www.us.edu.pl

Niewatpliwie Internet, jako wspoOlna przestrzen wymiany informaciji,
stanowi dzi$ jeden z warunkéw koniecznych powstania, czy tez utrzymania,
globalnego spoteczenistwa opartego na wiedzy. Ludzko$¢ nie miata dostepu
do tak szerokiego zbioru wiedzy nigdy wczesniej. Dopiero z upowszech-
nieniem Internetu wglad do owej ,najwiekszej encyklopedii” jakg jest, stat
sie mozliwy. Dostep do najnowszych odkry¢ naukowych zyskat status prawa,
a mozliwo§¢ natychmiastowej wymiany informacji i blyskawicznej
komunikacji stala sie oczywisto$cig. Ten wirtualny $wiat stanowi zasadniczy
punkt odniesienia, kontekst dla codziennych dziatan wspdétczesnego cztowieka,
jest ponadnarodowym bonum commune, rozszerzeniem rzeczywistosci,
a nawet jej alternatywa. Nalezy zapytac¢ o to, dlaczego Internet powstat. Czy
mozna moéwié¢ o swoistej konieczno$ci jego stworzenia? Czlowiek - twoérca
Internetu — to szczeg6lna istota, w ktérej nature wpisana jest wola
poszukiwania, postawa badawcza, ciekawo$¢ Swiata, a zarazem dgzenie do
jego przekraczania. W swoim wystgpieniu podejmuje rozwazania dotyczgce
natury czlowieka, jako istoty funkcjonujgcej w niejakim rozdarciu pomiedzy
tym, co fizyczne, materialne, a jakim§ ,innym”, by¢ moze wyzszym
porzadkiem rzeczywisto$ci, czy tez quasi-rzeczywistoscig. Warto zwrécic
uwage i na to, ze Internet jest najwiekszym kolektywnym dzieltem ludzko$ci,
w ktdérego procesie tworzenia uczestniczy¢ mogg absolutnie wszyscy.
Jednocze$nie — jako calo$¢ - jest niepoznawalny dla skoriczonego umystu
cztowieka. Trwa spoleczne, w duzej mierze anonimowe, konstruowanie
rzeczywistosci, ktéra dla wielu stanowi gléwny punkt odniesienia. Zmie-
rzamy w nieznanym kierunku, w miejsce przenikania sie zycia organicznego
i wirtualnego, srodowiska naturalnego i informatycznego, gdzie§ pomiedzy
spoteczno$ciami lokalnymi, a globalng wymiang informacji, débr i kapitatu.

Co nasze dzielo moze powiedzie¢ nam o nas samych?
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Dlugos¢ i czas trwania dyskursu medialnego
na podstawie analizy studenckiego forum internetowego

Andrzej Postawa, andrzej.postawa@pwr.edu.pl, Zespot Politologii i Komunikacji
Spotecznej, Studium Nauk Humanistycznych i Spotecznych, Politechnika Wroctawska,
www.pwr.edu.pl

Wzajemne komunikowanie sie¢ za pomocg rozmaitych technologii
medialnych staje sie uniwersalng praktykg spoteczng XXI wieku. W ten
sposoOb coraz czesciej pozostajg w kontakcie krewni czy znajomi. Technologie
te wykorzystywane sg takze w codziennej pracy czy edukacji, gdy po
oficjalnych zajeciach dalej prowadzi sie dyskusje na interesujgce tematy.
W tych okolicznosciach, czesto z wykorzystaniem mediéw spotecznos$-
ciowych, powstajg ciekawe dyskursy o problematyce zgodnej z zaintere-
sowaniem uczestnikéw danego dialogu.

Od kilkunastu lat na Politechnice Wroctawskiej prowadzone sg zajecia
e-learningowe dla kilkunastu wydziatéw uczelni. W latach 2012-2017 ponad
dwa tysigce studentéw wzieto udziat w kursach medioznawstwa i komuni-
kacji spotecznej z mozliwoscig aktywnego uczestnictwa w forum interne-
towym. Owocem tego forum jest ponad dwiescie dyskurséw o tematyce
medialnej i spotecznej. Kazdy dyskurs posiada dtugos¢ od kilku do kilkuset
wpisOw i czas trwania od jednego do kilkuset dni.

Co powoduje, ze jedne dyskursy trwajg diugo a inne konczg swdj zywot
zaraz po rozpoczeciu? Czy tylko ich tematyka? Za pomocg iloSciowej
i jakoSciowej analizy studenckiego forum internetowego medioznawstwa
i komunikacji spotecznej wskazano na inne istotne czynniki wplywajgce na
dtugos¢ i czas trwania dyskursu medialnego. Sg to miedzy innymi sposéb
sformutowania problemu, styl wprowadzenia do dyskusji, prezentowane
przyklady, interakcja spoleczna oraz motywacje wewnetrzne i zewnetrzne
uczestnikéw forum. Przeprowadzone analizy wskazujg na mozliwosé
dalszego, interdyscyplinarnego badania niniejszej problematyki z wykorzys-

taniem metod nauk socjologicznych, filozoficznych czy psychologicznych.
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Informacja jako podstawowe narzedzie budowania
przewagi rynkowej w gospodarce XXI wieku

Wojciech Kolasa, wojciech.jakub.kolasa@gmail.com, Wydziat Ekonomii i Stosunkoéw
Miedzynarodowych, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, www.uek.krakow.pl

W pracy ukazano jak istotng role w gospodarce XXI wieku odgrywa
informacja. Starano sie pokazaé, ze oprécz trzech podstawowych czynnikow
produkcji, tj. ziemi, kapitalu i pracy coraz wiekszego znaczenia nabiera
czarty czynnik, czyli informacja. W obecnych burzliwych i bardzo dyna-
micznych czasach, przy nieustannie zmieniajgcym sie otoczeniu kwestia
informacji nabiera coraz wiekszego znaczenia. W XXI wieku kwestia
informacji staje sie jednym z najwazniejszych, je§li nie najwazniejszym
czynnikiem pozwalajgcym na budowanie przewagi przedsiebiorstwa
wzgledem innych graczy rynkowych, wzgledem konkurencji. Informacja
o aktualnym zapotrzebowaniu na okreslony produkt lub usluge daje
mozliwo$¢ wejscia do okreslonej luki rynkowej i wypeinienie jej. Informacja
o mozliwosci produkowania okre$lonego dobra w inny sposéb, przy wyko-
rzystaniu nowych innowacyjnych metod i narzedzi pomaga w budowaniu
pozycji lidera. W pracy starano sie przedstawi¢ informacje jako nie tylko
istotny czynnik produkcji, ale rowniez jako istotny zaséb danej organizacji.
Pomimo postepujgcych proceséw globalizacji i rozwoju sieci Internet dostep
do wiasciwych i cennych informacji nie jest oczywisty i tatwy. W referacie
poruszono kwestie asymetrii informacji i tego jak kosztownym procesem jest
poszukiwanie i zdobywanie informacji. Przedstawiona zostata réwniez teoria
agencji i pokusa naduzycia w kontek$cie informacji. Poprzez pokuse
naduzycia starano sie pokaza¢ informacje nie tylko jako zZrdédilo przewagi
konkurencyjnej, ale jako zrédlo mozliwych naduzyé i nieuczciwych

zachowac.
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Informacja publiczna w swietle ekologii informacji

Wiestaw Babik, Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa, Wydziat
Zarzqdzania i Komunikacji Spotecznej, Uniwersytet Jagielloriski, www.uj.edu.pl

Wystgpienie dotyczy informacji krgzgcej w przestrzeni publicznej. Celem
wystgpienia jest pokazanie jak postrzega takg informacje nowa inter -, multi-
i transdyscyplinarna domena badawcza jakg jest ekologia informacji i co
moze wnie$¢ do praktyki i rozwazan nad informacjg w przestrzeni publicznej.
W zwigzku z tym zaprezentowano zakres tej nowej dziedziny oraz wyzwania
jakie przed nig stojag obecnie w odniesieniu do informacji publicznej.
Z zaprezentowanej analizy wynika, ze wkroczeniu ekologii informacji w ten
obszar dociekan naukowych mogg towarzyszy¢ dziatania praktyczne, co moze
by¢ z pozytkiem zaréwno dla samej informacji funkcjonujgcej w publicznym
obiegu, jak i ekologii informacji, ktéra proponuje holistyczne ujecie proce-
séw informacyjnych, ktére zachodzg obecnie w Srodowisku i otoczeniu infor -
macyjnym (antropoinfosferze) a w ktére obecnie uwiktany jest wspotczesny

czlowiek jako twérca i uzytkownik informacji.
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Informacja w portalu internetowym

Justyna Majchrowska, justyna.majchrowska@gmail.com, Wydziat Filologiczny,
Uniwersytet Rzeszowski, www.ur.edu.pl

Celem referatu byta analiza wybranych aspektéw zwigzanych z informacjg
w portalu internetowym. Podstawe materialowg prowadzonych rozwazan
stanowig teksty dziennikarzy/os6b publikujgcych tresci oraz posty-
komentarze uzytkownikéw strony www.pudelek.pl, zebrane na przetomie
pazdziernika i listopada 2017 roku. Wystgpienie koncentrowalo cechy
wyrézniajgce informacje w przestrzeni internetowej, z wyznaczeniem jej
typowych jezykowych wilasciwosci. Analiza dotyczyla réwniez manipulacji
i perswazji, podpartych bardzo bogatym materialem egzemplifikacyjnym,
ktérych stopien realizacji wspdlczesnie moze znaczgco wptywaé na odbiér
informacji w przestrzeni publicznej. Nastepnie w badaniu poruszona zostata
kwestia odnoszgca sie do sposobu selekcji informacji, ktéra rownie istotnie
wplywa na wizerunek publikowanych tresci oraz ich wartosci informacyjne
iinterpretacje. Ciekawym zjawiskiem sg takze najczesciej wystepujgce
kryteria, w artykutach (np. negatywizmu, zaskoczenia, humoru, rozrywki),
pobudzajac do uwagi czytelnika/uzytkownika i jego wiekszej aktywno$ci na
portalu.

W dalszej czesci zostala omdéwiona specyfika przekazywania informacji za
posrednictwem Internetu, polegajgca na swoistej dwoistosci przebiegu tego
procesu: asynchronicznego i synchronicznego, gdzie nadawca i odbiorca
wzorujg sie na rozmowie typu face to face, z przeobrazeniem w forme
interface to interface. Istnieje tu znaczgca réznica dotyczgca sposobu
komunikacji w sieci, mianowicie z réwnoczesnego korzystania - przez
uzytkownikéw portalu - z komunikacji, zaré6wno interpersonalnej, jak
i masowej, odbywajgcych sie w dwoéch wymiarach przestrzennych (przestrzen
fizyczna i cyberprzestrzen/rzeczywisto$¢ wirtualna).

Podsumowanie zawieralo zestawienie najwazniejszych czynnikéw
wplywajgcych na ksztalt informacji w portalu internetowym pudelek.pl oraz
refleksje nad zasadnosScig nazywania informacjg tre$ci publikowanych
w portalu rozrywkowym.
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Informacja
w Swietle zalozen lingwistyki antropocentrycznej

Anna Bajerowska, a.b.bajerowska@uw.edu.pl, Instytut Komunikacji Specjalistycznej
i Interkulturowej, Wydziat Lingwistyki Stosowanej, Uniwersytet ~Warszawski,
www.uw.edu.pl

Jako fundament rozwazan dotyczgcych dynamicznej natury informacji
przyjeta zostanie jej definicja sporzgdzona przez Franciszka Grucze w 1997
roku, obejmujgca problematyke skupiong wokét statusu ontologicznego
wiedzy ludzkiej oraz wyptywajgcych zeri implikacji natury lingwistycznej.
Wspomnianej definicji nalezy przypisaé szczegélne znaczenie w kontekscie
wynikéw badann neurobiologicznych, co jednak nie znalazto dotychczas
wspéimiernego oddzwieku w pracach lingwistéw. W ramach prezentacji
przedstawione zostang teoretyczne wzgledy przemawiajgce za koniecznoscig
przeprowadzenia znaczeniowej dyferencjacji w odniesieniu do wyrazen
~wiedza” i ,informacja”. Szczegdlnie zaakcentowana zostanie dwoisto$¢
natury informacji, dochodzaca do glosu w sferze percepcji (w optyce teorii
antropocentrycznej informacja ujmowana jest jako réznice w obrebie stanu
sygnaléw docierajagcych do odpowiednich receptoréw istot zywych)
i kategoryzacji obiektow i zjawisk $wiata zewnetrznego na podstawie
wystepowania analogii badz jej braku wzgledem wiedzy wygenerowanej
wczedniej. Teoretyczne dociekania osadzone w perspektywie antropo-
centrycznej zostang nastepnie skonfrontowane z dgzeniami wspdlczesnej
neurobiologii (np. z wybranymi wnioskami z badan przeprowadzonych przez
Antonio Damasio), skoncentrowanymi na rekonstruowaniu i eksplikacji
przebiegu proceséw syntezy informacji, a zatem ich scalania w jednolite
efekty ludzkiej percepcji, przyjmujgce posta¢ spéjnych ,obrazéw”

postrzeganych fragmentéw rzeczywistos$ci.
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mDokumenty a bezpieczenstwo informacji

Piotr Kudaj, piotr.kudaj@gmail.com, Wydziat Prawa i Administracji, Uniwersytet
Jagielloriski, www.uj.edu.pl

Daria Matek, dm.dariamalek@gmail.com, Wydziat Prawa iAdministradji,
Uniwersytet Jagielloriski, www.uj.edu.pl

Wraz z dynamicznym rozwojem technologicznym, ktéry zaciera wszelkie
granice rozwija sie spoteczenstwo informacyjne. Do osiggania wiasnych
celow wykorzystuje ono informacje pozyskane za pomocg Internetu. Ktadzie
takze duzy nacisk na narzedzia komunikacji, takie jak np.: smartfon lub
komputer oraz przetwarzanie zdobytych informacji w sposéb dla niego
uzyteczny. Z tego powodu bardzo waznym aspektem rozwoju panstwa jest
wdrazanie rozwigzan e-administracji, ktére sg w stanie zaspokoi¢ potrzeby
nowoczesnego spoteczenstwa. W Polsce jednym z najbardziej przelomowych
i postepowych projektéw jest wprowadzanie aplikacji mobilnej na smartfony
- mObywatel, ktéra zrzeszataby najwazniejsze dokumenty z perspektywy
obywatela: dowdd osobisty, prawo jazdy, legitymacje studencky oraz Karte
Duzej Rodziny. Innowacje w zakresie technologii informatycznych wywierajg
skutki w wielu dziedzinach Zycia spotecznego, w tym w obszarze ochrony
danych osobowych. Pionierski program Ministerstwa Cyfryzacji zbiega sie
w czasie z wprowadzeniem przez Parlament Europejski i Rade Unii
Europejskiej Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (2016/679 z 27
kwietnia 2016 r.), ktére ma za zadanie ujednolici¢ przepisy dotyczgce
bezpieczenstwa danych osobowych na terenie UE. Referat poddat analizie
funkcjonowanie oraz zabezpieczenia zastosowane w projekcie mDokumenty,
prébujgc tym samym odpowiedzie¢ na pytanie, czy nieufnos¢ w zakresie

bezpieczenstwa przechowywania i przetwarzania danych jest zasadna.
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Moc cudzystowu, czyli o mowie niezaleznej w informacji

Monika Grzelka, mgrzelka@amu.edu.pl, Instytut Filologii Polskiej, Wydziat Filologii
Polskiej i Klasycznej, Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu, www.amu.edu.pl

Agnieszka Kula, agnieszka.kula@amu.edu.pl, Instytut Filologii Polskiej, Wydziat
Filologii Polskiej i Klasycznej, Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu,
www.amu.edu.pl

Zarzadzanie informacjg jest wspotczesnie gléwnym zadaniem mediow,
rozumianych zaréwno instytucjonalnie, jak i technologicznie. Odgrywajg one
nieprzeceniong role w pozyskiwaniu, opracowywaniu i dystrybuowaniu
informacji. Waznym elementem tych proceséw jest wykorzystywanie cudzych
stéw — wiadomo przeciez od dawna, ze cztowiek jest najwazniejszym zrédtem
informacji.

Wypowiedzi nienarratorskie stanowig bardzo swoistg przestrzen wyko-
rzystywang w publicznej komunikacji - sg bowiem bardzo porecznym
srodkiem retorycznym (dzieki potencjatowi perswazyjnemu) oraz majg takie
wtasciwosci skladniowe, ktdre pozwalajg je wiasciwie dowolnie wplatac
w wypowiedZ autorskg, przez co ulegajg one tatwo znieksztatceniu (gtéwnie
W procesie interpretowania znaczenia).

Nadawcy (indywidualni czy instytucjonalni, w starych i nowych mediach,
w nowych nowych mediach) wykorzystujg odbiorcze oczekiwania co do
jakosci newsOw i chetnie wprowadzajg cytaty i pseudocytaty. Przybierajg one
zr6znicowane postaci - od mowy niezaleznej przez mowe zalezng, pozornie
zalezng i pozornie niezalezng, wysepki tekstowe po mowe znarratywizowana.
Z badan wynika, ze najwiekszym potencjalem dysponuje mowa niezalezna,
pelnigca wiele rozmaitych funkcji. Sita cudzystowu przyttacza wszystkie inne
rodzaje przytoczen.

Referat jest efektem wieloletnich badan autorek nad przytoczeniem.
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Narracyjnos¢ czy narracje w mediach?

Joanna Marszalec, joannamarszalec@wp.pl, Zaktad Filozofii i Socjologii Polityki,
Wydziat Politologii, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, www.umcs.pl

Narracyjno$¢ i narracje to dwie rdézne kwestie dotyczace medidéw
cyfrowych. Oba zjawiska inaczej oddzialujg na odbiorcéw, przez co ksztattujg
ich poglady i wpltywajg na odbierane przez nich informacje. Te r6znice mozna
zobaczy¢ na przyktadach znanych Youtuberéw czy twércéw nowych medidéw,
takich jak Maciej ,Sawik” Sawicki czy Krzysztof Gonciarz. Osobistosci
nowomedialne w zamierzony sposéb wykorzystujg narracyjno$¢ i narracje,
czego efektem s3 rozpoznawalno$¢, podwazanie tzw. fake newsow czy
prowadzenie dialogéw/interakcji niejako na zywo z odbiorcami. Rozumienie
tych dwdch proceséw sprawia, ze odbiorcy stajg sie bardziej $wiadomi
dziejgcych sie wydarzenie i intencjonalnie wybierajg informacje bardziej
zobiektywizowane. W kontek$cie teorii mediéw nabiera to innego wydzwieku
niz dotad przyjmowane podejécia. Obiekty, czy inaczej méwigc, produkty
medialne staly sie przez to bardziej wyraziste, tworzone z glebszym
przekazem i reagujgce na rzeczywisto§¢ oraz zdarzenia w niej zachodzgce.
Procesy narracji i narracyjnosci dzieja sie w odniesieniu do tego, co
okreslong grupe, spoleczno$¢ interesuje w konkretnej sytuacji. Te wazne
tematy sprawiajg, ze publicznie rozgrywajg sie istotne debaty, ktére jeszcze
nie tak dawno temu byly podejmowane jedynie w kuluarach branzowych.
Zwlaszcza dotyczy to zjawisk zwigzanych z cyfryzacjg i wszechobecnym
rozwojem technologicznym, wcigz modernizujgcych narzedzia medialne oraz
usprawniajgcych przekazy poprzez nie tworzone. W ten spos6b mozna

stwierdzié, ze rozpoczela sie era wielkich narracji i narracyjnosci mediéw.
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Ogodlnokrajowy, jawny rejestr zbioréw danych osobowych
jako zrodlo informacji w przestrzeni publicznej

Aleksandra Pyka, aleksandra.pykal@onet.pl, Katedra Prawa Technologii Informa-
cyjnych i Komunikacyjnych, Wydziat Prawa, Prawa Kanonicznego i Administradji,
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II, www.kul.pl

Przedmiotem niniejszej pracy bylo przedstawienie roli, jaka odgrywa
ogélnokrajowy, jawny rejestr zbioréw danych osobowych prowadzony przez
GIODO, w szczegodlnosci z perspektywy funkcji informacyjnej. Informacja to
okreslenie niejednoznaczne. Definiowane moze by¢ ono réznorako z uwagi
na wielo$¢ dyscyplin naukowych, w ktérych pojecie to jest stosowane.
W nauce prawa administracyjnego mozna wyrézni¢ definicje informacji
zaproponowang przez G. Szpor, ktéra stanowi, iz pod tym pojeciem rozumie¢
nalezy ,przenoszalne dobro niematerialne zmniejszajgce niepewnos$¢”.
Podstawg do prowadzenia przez GIODO ogdlnokrajowego, jawnego rejestru
zbioréw danych osobowych jest art. 42 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922). Rejestr ten jest
ogélnodostepny dla kazdego, niemniej nie zawiera wszystkich informacji,
ktére zawarte sg w formularzu zgloszenia zbioréw danych osobowych.
Funkcja informacyjna jaka speilnia ten rejestr wynika z mozliwosci jego
swobodnego przeglagdania m.in. za pomocg platformy e-GIODO. Zgloszenie
zbioru danych osobowych przez administratora danych stanowi o spelnieniu
ustawowego obowigzku notyfikacyjnego. Od 25 maja 2018 r. rejestr ten nie
bedzie juz istniatl z uwagi na utrate mocy obowigzujgcej ustawy o ochronie
danych osobowych i rozpoczecia stosowania rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdblne rozporzgdzenie o ochronie danych). Rejestr zbioréw
danych osobowych prowadzony przez GIODO przez okres dwoch dekad
spelnial swojg niezastgpiong role, jako zZrédlo informacji o procesach
przetwarzania danych zaréwno przez podmioty publiczne, jak i niepubliczne.
Zagadnienie to wymaga jednakze wnikliwszego omowienia.
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Prawnik przed sgdem opinii publicznej
- litigation public relations

Pawet KaZmierczyk, Instytut Nauk Prawnych Polskiej Akademii Nauk,
www.inp.pan.pl

Praca stanowita prébe odpowiedzenia na pytanie jaka jest obecnie
w Polsce rola prawnika podczas postepowan prawnych cieszgcych sie duzym
zainteresowaniem medidw, tj. czy prawnik powinien by¢ aktywny medialnie
i broni¢ interes6w klienta takze przed sgdami formutowanymi w opinii
publicznej, oraz czy obecne uwarunkowania prawne umozliwiajg adwokatom
i radcom prawnym wykonywanie funkcji w tym zakresie.

Przedstawiane zagadnienia:

» Przyblizenie i zdefiniowanie pojecia litigation public relations, ktérym
zachodnia literatura z zakresu nauk o prawie, komunikacji i zarzgdzaniu
postuguje sie okreSleniem na nazwanie zjawiska §wiadomego i celowego
sterowania procesem wymiany informacji zwigzanych z potencjalnym lub
toczgcym sie postepowaniem prawnym.

e Omdwienie znaczenia sgdu opinii publicznej dla intereséw strony
postepowania prawnego na wybranych przykladach. Uzasadnienie zakaz
formutowania tzw. przedsagdéw w prawie prasowym. Dostepno$¢ informacji
o toczacych sie postepowaniach dla dziennikarzy.

» Przedstawienie genezy zjawiska, w tym przede wszystkim precedensowej
sprawy Gentile v. State Bar of Nevada, w ktorej Sad Najwyzszy Standw
Zjednoczonych wskazat, ze obowigzki obroncy ,nie koniczg sie za drzwiami
sali sagdowej”, powinien on m.in. prébowa¢ wykaza¢ przed sgdem opinii
publicznej racje klienta.

» Wskazanie i omowienie przykladéw postepowan, w ktérych informacje
ujawniane mediom miaty wplyw na przebieg postepowania, wynik sprawy
i pozasgdowe interesy jego stron.

» Poréwnanie obecnych praw i obowigzkéw adwokatéw i radcéw prawnych
w Polsce w konteks$cie aktywnos$ci medialnej, mozliwosci przekazywania
informacji przy zachowaniu zasad tajemnicy zawodowej.

» Podsumowanie i wnioski — wzrost pozasgdowej roli prawnika w trakcie
postepowania.
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Rewolucja informacyjna a transparentnos¢
funkcjonowania samorzgdu terytorialnego

Przemystaw Baciak, przemyslaw@baciak.pl, Wydziat Zamiejscowy w Jasle,
Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi, www.ahe.lodz.pl

Dostep do informacji dotyczgcej funkcjonowania organéw wiladzy
publicznej i os6b petlnigcych funkcje publiczne jest jednym z fundamentéw
demokratycznego panstwa. Transparentnos$¢ zycia publicznego to zaréwno
przestanka zaufania do instytucji oraz oséb sprawujgcych wiladze jak
i warunek obywatelskiej partycypacji. To stwierdzenie nabiera szczegdlnej
mocy w odniesieniu do samorzadu terytorialnego, ktérego dziatania w sposéb
najbardziej bezposredni dotyczg zycia codziennego kazdego obywatela.

W referacie zwrécono uwage na obserwowane zjawisko tzw. ,rewolucji
informacyjnej” i jego skutki dla funkcjonowania samorzgdu terytorialnego.
Zjawisko to zwigzane jest z ekspansjg narzedzi ICT we wszystkich sferach
zycia spolecznego. Réwniez urzedy administracji samorzgdowej uzyskujg
mozliwo§¢ wykorzystania nowych technologii, zaréwno w zakresie
udostepniania informacji jak i dwustronnej komunikacji z obywatelem.
W tym konteks$cie kluczowe staje sie czy i w jaki sposéb mozliwosci te sg
realnie wykorzystywane? Przyjmujagc optyke miekkiego determinizmu
technologicznego, zwrécono bowiem uwage, ze technologia daje jedynie
mozliwo$¢, ktéra urzeczywistniana jest przez podmioty jg wykorzystujgce.

Transparentno$¢ samorzgdu to co$ wiecej niz jawno$é jego funkcjo-
nowania — wazny jest nie tylko zakres ale tez sposéb wykorzystania ICT do
udostepniania informacji publicznej przez urzedy, gwarantujgcy jej klarow-
nos¢ i sp6jnos¢. Zwrocono takze uwage na zakres i sposéb wykorzystania
nowych technologii przez obywateli. Widoczna w wynikach badanii dominacja
funkcji ludycznej, niewielkie zainteresowanie narzedziami e-administracji
oraz partycypacjg polityczng online, w tym kontekscie nie napawajg
optymizmem.

To wszystko sprawia, Ze wnioski z prezentowanej analizy dalekie sg od
podejscia charakteryzujgcego pierwszych badaczy tej tematyki, upatrujgcych
w ICT panaceum na kryzys demokracji. Zidentyfikowano za to szereg wyzwan
stojagcych przed samorzgdem terytorialnym w zwigzku z opisywanymi
zjawiskami.
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Rola informacji w zwalczaniu zjawiska terroryzmu

Paulina Krawczyk, p.krawczyk6@gmail.com, Instytut Bezpieczeristwa Parstwa,
Wydziat Bezpieczeristwa Narodowego, Akademia Sztuki Wojennej, www.akademia.mil.pl

We wspblczesnym Swiecie mamy mozliwos¢ dostepu do szybkiej
informacji. Rola §rodkéw masowego przekazu jest doskonalym narzedziem
do dzialalnosci terrorystycznej ale jednocze$nie pomaga w przeciwdziataniu
zjawiska terroryzmu. Celem niniejszego artykutu bylo wykazanie roli jaka
pelni informacja w procesie zapobiegania zjawiska terroryzmu. Uwzgled-
niona zostata istota informacji jak i funkcje wszystkich srodkéw masowego
przekazu w zdarzeniach o charakterze terrorystycznym. Media, dzieki
szybkiemu rozwojowi oraz postepowi technologicznemu w dziedzinie
komunikacji i wymiany informacji, coraz silniej oddziatujg na rzeczywisto$¢
globalng. Nowoczesne technologie, ktére istniejg w obecnych czasach
sprawiajg, ze media bez problemu mogg znalez¢ sie w centrum kazdego
potencjalnie interesujgcego wydarzenia w tym zjawiska o charakterze
terrorystycznym. Media, dziatajg poprzez przekazywania informacji na catym
Swiecie i pokazujg realny obraz rzeczywistosci. To wiasnie informacja
w przekazie medialnym jest tak wazna, w procesie przeciwdziatania zjawisku
terroryzmu. Ugrupowania terrorystyczne od dawna wykorzystujg informacje
do propagandy, a ich mozliwosci przekazu i oddzialywania sg nieogra-
niczone. Waznym zagadnieniem, zwigzanym z rolg informacji w kontekscie
zjawiska terroryzmu jest manipulacja informacjg, przekazywang przy pomocy
srodkow masowego przekazu. Kwestia ta zwigzana jest przede wszystkim
z zagadnieniem rzeczywistego wplywu mediéow na postawy odbiorcéw

przekazywanych przez nie tresci.
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Uczelnia w mediach spolecznosciowych
- znaczenie i efektywnos$¢ przekazu informacji

Wioleta Gawel, wioleta.joanna.gawel@gmail.com, Wydziat Ekonomii i Stosunkéw
Miedzynarodowych, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, www.uek.krakow.pl

Zmieniajgce sie zapotrzebowanie na informacje wplywa na wszystkie
pomioty w zyciu spoteczno-gospodarczym, a wiec réwniez na uczelnie.
Ponadto gtéwnymi interesariuszami uczelni sg studenci, bedgcy mtodymi
ludzmi, dla ktérych media spoleczno$ciowe sg naturalnym miejscem do
poszukiwania informacji. Odpowiadajgc na zapotrzebowanie w kontekscie
informacji uczelnie zaznaczyly swoje miejsce w mediach spotecznosciowych.
Profile uczelni obecne sg w szczegdlnosci na najpopularniejszych portalach,
takich jak: Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat oraz You Tube, a takze na
portalach bardziej skierowanych na profesjonalne przekazywanie informacji
jak LinkedIn oraz Golden Line. Stworzenie profilu w mediach spolecz-
nos$ciowych to dopiero poczgtek drogi do efektywnej komunikacji za
posrednictwem nowych kanatéw komunikacji. Wazna jest tutaj dynamika
przekazywania informacji, ich forma i dopasowanie do kanatu komunikacji.
Uzyte nie bez powodu stwierdzenie o zaznaczeniu miejsca w social mediach
jest zjawiskiem spotykanym po$réd uczelni. Mozna odszuka¢ profile uczelni,
ktore zostaly zatozone i na tym obecnos$¢ na portalu zostata zakonczona.
Prowadzi to do odwrotnego efektu anizeli rzetelne przekazywanie informacji.
W artykule przeanalizowana zostala obecno$¢ w social mediach publicznych
uczelni ekonomicznych: Szkota Gléwna Handlowa, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Uniwersytet Ekono-
miczny w Katowicach, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie. Analiza zostata
przeprowadzona zaréwno pod wzgledem efektywnosci prowadzonych profili

jak i informacji na nich zawartych.
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Wykorzystanie Social media w komunikacji
oraz w szkolnym procesie nauczania

Tomasz Brylew, tomasz.brylew@gmail.com, WyzZsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy,
www.mba.byd.pl

Pojawienie sie mediow spotecznos$ciowych wplynelo w istotny sposéb na
proces komunikowania sie, nie tylko w $wiecie biznesu, ale réwniez
w Srodowisku szkolnym. Dotychczasowa komunikacja, majgca raczej
charakter monologu, zmienia sie dzieki Social media w forme dialogu
z uczniem. Powoduje rowniez realng zmiane podej$cia ucznidw z biernego
obserwowania tresci udostepnianych przez szkote, do aktywnego uczestni-
czenia w ich tworzeniu. Cieszgce sie ogromnym powodzeniem portale
spotecznos$ciowe, ktére poczatkowo mialty pomagaé tylko w nawigzywaniu
kontaktow i prowadzeniu dyskusji, obecnie stajg sie poteznym narzedziem
w budowaniu relacji pomiedzy szkotg i uczniami. Wykorzystywane sg réwniez
coraz $mielej przez nauczycieli w samym procesie edukacji. Media spotecz-
nos$ciowe przestaty juz stuzy¢ tylko jako narzedzia reklamy internetowej
i coraz czesciej wykorzystuje sie je zar6wno w zintegrowanej komunikacji
marketingowej, realizowanej przez szkoty, jak i w budowaniu pozytywnych
relacji pomiedzy nauczycielami i uczniami. W pracy dokonano préby
przyblizenia roli mediéw spotecznosciowych z uwzglednieniem ich znaczenia
w procesie edukacji i komunikacji. Praca po krétkiej analizie badan
dotyczacych rozwoju Internetu, prezentuje opis historii rozwoju portali
spotecznos$ciowych jako prekursoréw dzisiejszych portali typu Social media.
W artykule oméwiono ponadto ograniczenia w uzytkowaniu mediéow
spoleczno$ciowych, zwigzane z wiekiem uzytkownikéw. Nastepnie dokonano
przyblizenia roli mediéw spotecznosciowych w procesie nauczania i zapre-
zentowano wybrane wyniki badan, zwigzane ze stosunkiem nauczycieli do
wykorzystania nowych technologii i roli mediéw spotecznosciowych
w procesie dydaktycznym. Referat stworzono w oparciu o analize raportéw:
dotyczacych rozwoju Internetu, rozwoju portali spotecznosciowych, miejsca
polskiej szkoly w dobie cyfryzacji, wykorzystania nowych technologii
w szkole oraz roli nowych technologii w nauce i rozwoju dzieci; oraz studia
literaturowe dotyczgce badanego obszaru.
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Zanieczyszczenie przestrzeni publicznej reklamg
jako informacjag

Natalia Paprota, natalia.paprotal0@gmail.com, Politechnika  Krakowska
im. Tadeusza Kosciuszki, www.pk.edu.pl

Informacja w przestrzeni publicznej stanowi coraz wieksze zagrozenie dla
percepcji otaczajgcego nas $wiata. Obecnie przesyt informacjg, komuni-
katami i wiadomo$cig we wspoélczesnych miastach staje sie problemem.
Spéjnosé i jakos¢ przekazoéw budzi wiele watpliwosci. W natloku bodZcow,
informacja staje sie nieczytelna, zatraca swojg najwazniejszg funkcje i sens.
Mnogos$¢ wiadomosci w otoczeniu coraz czesciej nie pozwala na prawidlowy
ich odbiér oraz wyselekcjonowanie jedynie tego czego szukamy. Streso-
genno$¢ reklam w miastach jest konsekwencjg niejednokrotnie przesycenia
sensorycznego, ktéry prowadzi przede wszystkim do przecigzenia wizual-
nego, wpltywa negatywnie na ludzkie zdrowie, bezpieczenstwo i jako$¢ zycia.
Poprzez nieumiejetne zastosowanie i chaos przekaznikéw informacji
w miastach takich jak bannery czy szyldy, zatraca sie cenny krajobraz jakim
jest przestrzen miejska. Ekspansja takiej formy informacji staje sie realnym
zagrozeniem dla tkanki miejskiej, jako pomnika kultury. Miasta, zwtaszcza te
cenne z punktu widzenia historii, architektury czy estetyki tracg swdj
niepowtarzalny charakter. Jako przyczyne zlego gospodarowania reklamg
mozna uznac niedoskonate prawo jak i niskg skuteczno$¢ jego egzekwowania.
Badania wykonane w 2013, dotyczgce stosunku Polakéw do reklamy
w miastach obrazujg jak wazne dla spoteczenstwa jest to zagadnienie.
Pokazujg na jakie ustepstwa sg w stanie sie zgodzi¢ by polepszy¢ jakos¢
otoczenia oraz jak jednoczesSnie sami przyczyniajg sie do intensyfikacji

»Zasmiecania przestrzeni publicznej”.
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Zarzgdzanie informacjg o czasie i przestrzeni.
Spatiotemporalne bazy danych w systemach bibliotecznych

Jolanta Szulc, jolanta.szulc@us.edu.pl, Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji
Naukowej, Uniwersytet Slgski w Katowicach, www.us.edu.pl

Celem pracy byta analiza przykltadéw zastosowania czasoprzestrzennych
baz danych w systemach bibliotecznych. Dla realizacji tego celu przeprowa-
dzono badanie literatury przedmiotu zebranej na podstawie wyszukiwania
w bazach danych: Library & Information Science Abstracts (LISA) i Library,
Information Science & Technology Abstracts (LISTA). Badanie rozpoczeto od
uscislenia definicji. Czasowo-przestrzenne bazy danych (ang. Spatio-Temporal
Databases, STDBMS) nalezg do baz relacyjnych i wyrdzniajg sie mozliwoscig
zapisu, poprzez specjalnie zaprojektowang typologie pdl, danych czasowych
i przestrzennych. Przechowywaniu danych czasowych w bazach danych stuzg
tzw. pola datowe (np. date, timestamp, period), a zapis atrybutéow
geograficznych (punkty, linie, poligony) moze by¢ uzupelniony o specjalne
operatory, ktére umozliwiajg zapytania dotyczgce odleglosci, powierzchni
obiektéw, ich dlugosci, przecinania sie, przylegania, pokrywania itd.
Spatiotemporalne bazy danych przedstawiono w ujeciu interdyscyplinarnym,
poszukujac odpowiedzi na pytanie: jak dziala system i jak funkcjonujg
procesy, z ktérymi system wspdipracuje. Zwrécono szczegdlng uwage na
analize danych w katalogach bibliotecznych OPAC, z uwzglednieniem formatu
MARC 21 i standardu RDA, propozycje nowych parametréw opisu
bibliograficznego zasobdéw biblioteki, wykorzystania systemu informacji
geograficznej (ang. Geographic Information Systems, GIS) przy katalogowaniu
dokumentéw, oraz zagadnienie przeptywu pracy (ang. work flow). Prezento-
wane rozwigzania uzupetniono o przyklady projektéw realizowanych wsp6t-
cze$nie, m.in.: projekty wykorzystujgce systemy informacji geograficznej
(GIS) w bibliotekach publicznych, projekt przestrzennej bazy danych
w Central Library of Tehran University. W podsumowaniu przedstawiono
wnioski z badan i podjeto prébe okre§lenia nowych wyzwan zwigzanych
z zarzadzaniem informacjg o czasie i przestrzeni w systemach bibliotecznych.
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